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Mise en ceuvre du Lieu Unique
d’Accompagnement (LUA)
en Auvergne-Rhone-Alpes

Le bilan a 4 ans

Le LUA, gu’est-ce que c’est ?

Au sein de chaque agence, la Team Handicap réunit les
professionnels de France Travail et de Cap emploi. Présents
sur I'ensemble du territoire régional, les Lieux Uniques
d’Accompagnement (LUA) assurent une prise en charge sur mesure
pour les personnes en situation de handicap et les employeurs.
Cette offre de service intégrée, issue du rapprochement entre les
deux réseaux, mobilise des expertises complémentaires et s'appuie
désormais sur de nouvelles modalités d’accompagnement pour
garantir une articulation optimale.
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Lieux uniques d’accompagnement
conseillers Cap emploi

conseillers France Travail

pour les demandeurs d'emploi
(Cap emploi ou France Travail)

1 interlocuteur unique

L'ensemble des expertises des 2 réseaux

~ DEMANDEURS D’EMPLOI
BENEFICIAIRES DE L'OBLIGATION
D’EMPLOI, QUI SONT-ILS ?

64 260 demandeurs d’emploi
bénéficiaires de I'obligation d’emploi (DEBOE)

Soit 9,8% des demandeurs d’emploi inscrits en fin de mois a

France Travail en catégories A, B ou C.

O agés
47 ans en moyenne

(contre 38 ans*)

© diplomés
61% ont un niveau inférieur au Bac
(contre 43%%)

Accedent © souvent a
1 emploi dans les 6 mois®
19% (contre 43% ™)

© mobiles
géographiquement

25% déclarent étre mobiles
a plus de 30 km

(contre 37%%) se forment

un peu @ souvent

durablement éloignés
o g 8,4°/o des entrées en formation

de I'emploi®

38% des DEBOE sont durablement
éloignés de I'emploi

financées par France travail (sept.
2025 a ao0t 2026) concernent
un DEBOE (un peu plus que leur

proportion parmi les demandeurs

(contre 15%*) .
d’emploi 9,8%)

*oarmi les autres demandeurs d'emplor (hors bénéficiaires de I'obligation demplor)

(1) Demandeurs d'emplor inscrits a France Travail a fin ao0t 2026 sans aucune activité
(catégorie A) durant au moins 12 mois au cours des 15 derniers mois.

(2) Demandeurs d'emplor ayant repris un emplor dans Ies Six mois parmi les
demandeurs d'emplor inscrits en fin de mois a france Travail en catégories A ou B en
decembre 2025.

~ 6 INDICATEURS COMMUNS
A FRANCE TRAVAIL ET CAP EMPLOI

Taux d'acces a I'emploi
de I'ensemble

des demandeurs
d’emploi DEBOE

1
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+0,3 point

Taux d’'acces a I'emploi
des DEBOE 6 mois aprés
une formation a visée
«emploi direct»

52,4%
-14 point

Taux de satisfaction
des DEBOE concernant
leur accompagnement

81,5%

+0,7 point

Dynamisation de

73,9%

I'accompagnement
des DEBOE

Nombre de demandeurs
d‘emploi DEBOE
de longue durée

Taux de pourvoi

des offres d’emploi
déposées a France Travalil
chez les DEBOE
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+6,9 points

22 450

-04 %

6,6%
+0,6 point

DEBOE : Demandeurs d’Emploi Bénéficiaires de I'Obligation d’Emploi

Evolution / résultat cumulé A-1

Source : France Travail Auvergne-Rhone-Alpes (données septembre 2026)



